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AJUNTAMENTS

AJUNTAMENT DE CERDANYOLA DEL VALLES

Edicte sobre aprovacio de les bases i la convocatoria d'una borsa de treball de técnics/técniques de
protocol (NP02/2025)

Per la present es publica la part dispositiva del Decret de la regidora delegada de Recursos Humans de data 26
de marg de 2025, amb nim. 001472-2025 que es transcriu literalment a continuacié:

Primer. APROVAR la convocatoria de proves selectives NP02/2025 per ocupar llocs de treball de manera
temporal, de técnic/a de protocol corresponent al grup L1, mitjangcant concurs oposicid, i la constitucié d'una
borsa de treball per cobrir les vacants i les necessitats d'ocupacié que es produeixin corresponents a la mateixa
categoria i requisits que es demanen i que es corresponen amb possibles llocs de treball de I' Ajuntament de
Cerdanyola del Vallés:

APROVACIO DE LES BASES I CONVOCATORIA DE MAXIMA URGENCIA NP02/2025 EL PROCES DE SELECCIO
PER COBRIR DE MANERA TEMPORAL TECNICS/QUES DE PROTOCOL, CORRESPONENT AL GRUP L1, I PER A LA
CREACIO D'UNA BORSA DE TREBALL DE PERSONAL LABORAL MITJANGANT EL SISTEMA DE CONCURS-
OPOSICIO (EXP 390/2025/2)

PRIMERA. OBJECTE DE LA CONVOCATORIA

Es convoca procés selectiu per la creacié d'una borsa de treball, per cobrir les necessitats organitzatives en
I'especialitat de protocol de manera temporal de I'Ajuntament de Cerdanyola del Vallés, mitjancant concurs
oposicid, a fi i efectes d'establir un ordre de preferéncia per cobrir les vacants i les necessitats d'ocupacio que
es produeixin.

Identificacid i caracteristiques del lloc de treball a cobrir:
Técnic superior

Regim juridic: laboral

Subgrup de classificacid: L1

Titulacio exigida: La titulacid propia del grup de classificacid L1, procedent de I'area del coneixement de
Ciencies de la informacid (Grau de Periodisme, Grau en Comunicacié Audiovisual, Grau en Comunicacio de les
Organitzacions, Grau en Comunicacié Interactiva, Grau en Publicitat i relacions publiques).

Nivell de catala exigit: suficiéncia de catala (C1)
Nivell de castella exigit: nivell superior (C2)
Complement de desti: 20

Tipus de Jornada laboral: J1, 15

Aquesta convocatoria es regira per aquestes Bases especifiques, i per alld que disposa el RDL 5/2015, de 30
d'octubre, pel qual s'aprova el Text Refds de I'Estatut Basic de I'Empleat Public, el Decret 214/1990, de 30 de
juliol, pel qual s'aprova el reglament del personal al servei de les entitats locals i la resta de normativa
d'aplicacio.

El codi de la convocatoria és: NP02/2025
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Les funcions del lloc de treball serien les seglents:

1. Les assignades amb caracter general per la normativa basica d'aplicacié i per les normes sobre estructura i
funcions d'aquest Ajuntament

2. Les assignades amb caracter general per la normativa vigent en matéria de prevencié de riscos laborals i en
particular col-laborar, d'acord amb I'estructura organitzativa, en I'establiment i execucié de les mesures
corresponents en aquesta matéria.

3. Establir criteris i gestionar, d'acord amb el responsable de la seccié de comunicacio, la cobertura informativa
d'esdeveniments institucionals.

4, Establir criteris pel que fa a la cobertura fotografica de I'accio institucional i al seu arxiu documental.
5. Organitzar els actes institucionals d'acord amb les normes de protocol aprovades per I'Ajuntament.

6. Donar suport en temes de protocol a I'alcaldia i a les diferents arees quan estigui previst I'assisténcia a actes
dels membres de la corporacid.

7. Col-laborar amb la secci6 de comunicacié en I'elaboracié de campanyes de comunicacié institucional.
8. Seguiment especific de I'activitat d'Alcaldia en relacié a la comunicacio.
9. D'altres funcions relacionades amb les anteriors.

La jornada de treball i les retribucions sera I'establerta a I'Acord de Condicions del Personal Funcionari o bé al
Conveni de Treball del Personal Laboral d'aquest ajuntament. Donades les funcions a desenvolupar, la jornada
es distribuira d'acord amb les necessitats del servei.

SEGONA. REQUISITS DE LES PERSONES ASPIRANTS
a) Haver complert setze anys i no excedir, en el seu cas, de I'edat maxima de jubilacio

b) Tenir nacionalitat espanyola o la de qualsevol dels estats membres de la Unié Europea o d'aquells estats
membres, en qué, en virtut de tractats internacionals subscrits per la Unié Europea i ratificats per Espanya, els
hi sigui d'aplicacié la lliure circulacié de treballadors, en els termes en que aquesta es troba definida en el
Tractat Constitutiu de la Comunitat Europea. D'acord amb alld que estableix I'article 4 del Decret 389/1996, de
2 de desembre, els/les nacionals d'altres Estats membres de la Unié Europea hauran d'acreditar la seva
nacionalitat. Els/les nacionals d'altres estats membres de la Unié Europea hauran de demostrar coneixements
suficients de castella i catala, exigint-ne la superacié de proves amb aquesta finalitat.

c) Titulacié: Area del coneixement de Ciéncies de la informacié (Grau de Periodisme, Grau en Comunicacio
Audiovisual, Grau en Comunicacio de les Organitzacions, Grau en Comunicacio Interactiva, Grau en Publicitat i
relacions publiques). Si es tracta d'un titol obtingut a I'estranger, cal disposar de I'homologacidé corresponent
del Ministeri d'Educacié i Ciencia.

d) Estar en possessio del certificat de nivell C1 de catala de la Secretaria de Politica linglistica o equivalent, de
conformitat amb el que preveu el Decret 161/2002, d'11 de juny.

En cas que les persones aspirants no puguin acreditar documentalment la possessié del nivell de catala exigit,
I'aspirant realitzara la prova prevista a la base vuitena.(Coneixement de la llengua).

e) Les persones aspirants que no tinguin nacionalitat espanyola i no siguin originaries de paisos en que el
castella sigui llengua oficial hauran d'acreditar posseir coneixements de llengua castellana de nivell intermedi
B2. L'acreditacié d'aquest coneixement es realitzara mitjancant la presentacié d'un dels documents que
s'indiquen a continuacio:

- Certificat conforme han cursat primaria i/o secundaria i/o batxillerat en I'estat espanyol

- Diploma d'espanyol (nivell superior C2) que estableix el Reial Decret 1137/2002, de 31 d'octubre, per el qual
es regulen els diplomes d'espanyol com a llengua estrangera.

- Certificat d'aptitud en espanyol per a estrangers expedit per les escoles oficials d'idiomes.

- En cas que les persones aspirants no puguin acreditar documentalment la possessié del nivell de castella
exigit, I'aspirant realitzara la prova prevista a la base novena (Coneixement de la llengua).

f) Posseir la capacitat funcional per al desenvolupament de les tasques: No patir cap malaltia ni limitacio fisica
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o psiquica incompatible amb I'acompliment de les corresponents funcions.

g) No haver estat separat mitjancant expedient disciplinari del servei de qualsevol de les administracions
publiques o dels organs constitucionals o estatutaris de les comunitats autonomes, ni trobar-se en inhabilitacio
absoluta o especial per a ocupacions o carrecs publics per resolucio judicial, per accedir al cos o escala de
funcionari, del qual hagi estat separat o inhabilitat.

En el cas de ser nacional d'un altre Estat no ha de trobar-se inhabilitat o en situacié equivalent ni haver estat
sotmeés a sancio disciplinaria o equivalent que impedeixi en el seu Estat, en els mateixos termes, accedir a
I'ocupacid publica.

h) Haver satisfet els drets d'examen per aquesta convocatoria que es determinin en les ordenances fiscals
vigents en el moment de la presentacié de la sol-licitud.

TERCERA. PUBLICITAT DE LA CONVOCATORIA

La convocatoria, juntament amb les seves bases, es publicaran integrament al BOPB, al DOGC i al Tauler
d'edictes electronic de I'Ajuntament. Els restants i successius anuncis relacionats amb aquesta convocatoria es
faran publics Unicament al Tauler d'edictes electronic de I'Ajuntament i al web municipal de la Corporacio
(www.cerdanyola.cat), excepte els actes de tramit que Unicament es publicaran al web municipal de la
Corporacio.

QUARTA. SOL-LICITUDS DE PARTICIPACIO

La sol-licitud de participacid i la resta de documentacio requerida s'ha de presentar preferentment de manera
electronica a través de la seu electronica de I'Ajuntament accedint a I'adreca https://www.cerdanyola.cat/seu-
electronica/oferta-publica mitjancant el formulari habilitat a I'efecte i seguint les instruccions que proporciona
la mateixa pagina web. Les sol:licituds de participacié enviades per aquest portal queden registrades
automaticament en el Registre general electronic.

Alternativament, la sol-licitud de participacid i la resta de documentacié requerida es podra trametre per
qualsevol dels mitjans que estableix I'article 16.4 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre (LPACAP),

La presentacio de sol-licituds s'haura de realitzar en el termini de 10 dies habils a comptar des de I'endema de
la publicacié d'aquestes bases en el DOGC. Quan el darrer dia del termini sigui inhabil, s'entendra prorrogat al
primer dia habil seglent.

La persona aspirant ha de fer constar a la sol-licitud que reuneix tots i cadascun dels requisits que s'exigeixen
per prendre part a la convocatoria i haura de facilitar en la sol-licitud un teléefon mobil i una adreca electronica,
a l'efecte de la practica de les notificacions electroniques, si s'escau.

Per la mera concurréncia al procés selectiu s'entén que la persona aspirant accepta integrament aquestes
bases, tret que, préviament, hagi exercit el seu dret a impugnar-les.

4.1 Documentacid: Les sol-licituds aniran acompanyades de la documentacié seglient:

- Instancia de sol-licitud de participacié en la convocatoria.

- Fotocopia del DNI.

- Fotocopia del titol académic.

- Fotocopia del certificat de coneixements de catala i castella, si s'escau, exigits a la convocatoria.

- Relacié de meérits i fotocopia de la documentacié acreditativa (Es facilita un Excel resum que cal a descarregar
de manera previa de la web municipal i adjuntar en format excel) S'adjunta com Annex II el model efectuat
per la seva descarrega. Cal que és complementi per l'interessat i és presenti amb la sol-licitud en format
EXCEL, no s'admeten formats PDF o variants.

- Curriculum detallat i actualitzat.
- Justificant de pagament dels drets d'examen, o en el seu cas, I'exempcio.

Les persones amb discapacitat han de fer constar en la sol-licitud aquesta condicid, aixi com les adaptacions o
adequacions del temps i mitjans materials per a la realitzacié de les proves d'aquest procés. En I'acceptacié de
dites adaptacions o adequacions cal atenir-se al que disposa l'article 6 del Decret 66/1999, de 9 de marg de la
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Generalitat de Catalunya, sobre I'accés a la funcié publica de les persones amb discapacitat i dels equips de
valoracié multiprofessionals.

Igualment, les persones que tinguin reconeguda la condicid legal de discapacitat, perd que no ho manifestin
inicialment, seran admeses a la realitzacio dels exercicis sense necessitat d'acreditar la seva aptitud abans del
seu comencament, sens perjudici que superat el procés selectiu hagin d'acreditar la seva capacitat per exercir
les funcions per a I'exercici professional de la categoria corresponent. A aquests efectes, els candidats amb
discapacitat hauran de presentar el corresponent dictamen dels equips multiprofessionals al qual es refereix
I'article 4.3 del Decret 66/1999, de 9 de marg de la Generalitat de Catalunya, sobre I'accés a la funcié publica
de les persones amb discapacitat i dels equips de valoracié multiprofessionals.

No caldra tornar a aportar aquella documentacié que ja s'hagi aportat amb anterioritat i que estigui en poder
de I'Ajuntament de Cerdanyola del Vallés. Pero en cas de que siguin merits CAL EMPLENAR EL FORMULARI AMB
LA INFORMACIO relacionada. I en qualsevol cas, si I' Ajuntament de Cerdanyola del Vallés disposa de
titulacions o meérits de processos anteriors, caldra indicar de forma expressa de quina documentacio es tracta i
en quin procediment i data es va aportar.

4.2 Pagament drets d'examen: En relacié amb el pagament dels drets d'examen, caldra presentar, juntament
amb la presentacid de la sol-licitud, el comprovant de pagament d'haver satisfet la taxa corresponent els drets
d'examen que per aquesta convocatoria es fixen en 31,63 €. Estan exempts del pagament de la taxa per drets
d'examen, les persones que es trobin en situacié de desocupacio o atur i que no rebin cap prestaciéo economica
0, en cas de rebre-la, aquesta sigui d'import igual o inferior al Salari Minim Interprofessional. Per justificar
I'exempcio cal aportar el certificat emeés per I'Oficina de Treball de la Generalitat (OTG) o de I'INEM que acrediti
I'acompliment del requisit.

El pagament de la taxa pels drets d'examen s'ha d'acreditar durant el termini de presentacié de la sol:licitud.
La falta d'acreditacié només és un defecte esmenable si el pagament es va realitzar dins el termini de
presentacié de sol-licituds, en cas contrari, la persona candidata quedara exclosa el procés selectiu.

En cap cas, el pagament dels drets d'examen suposara la substitucié del tramit de presentacid, en temps i
forma, de la instancia per participar en la convocatoria.

No procedira la devolucioé de drets d'examen en els suposits d'exclusid del procés selectiu per causa imputable
a la persona interessada, entre altres, no procedira la devolucié en el suposit d'exclusié per no complir els
requisits o no aportar els documents exigits en la convocatoria. No sera procedent la devolucié de la taxa en
els suposits d'exclusio de les proves selectives per una causa imputable a la persona interessada.

CINQUENA. LLISTA DE PERSONES ADMESES I EXCLOSES (provisional i definitiva)

Finalitzat el termini de presentacio de sol:licituds, per resolucié de la regidora delegada de Recursos Humans
I'Ajuntament de Cerdanyola de Vallés, es fara publica la llista provisional de persones admeses i excloses amb
indicacioé dels motius d'exclusid, si és el cas.

L'esmentada resolucié també concedira un termini de deu dies habils, a comptar de I'endema de la publicacié
de la llista provisional de persones aspirants admeses i excloses al tauler d'edictes electronic i/o web
municipal, per formular les al-legacions que considerin pertinents adregades a esmenar els defectes que
s'hagin pogut produir en la llista esmentada o per aportar la documentacié requerida per la convocatoria.

En el cas que les persones participants excloses no esmenin dins d'aquest termini els defectes que se'ls
imputen o no aportin la documentacio preceptiva que n'hagi motivat I'exclusid, es considerara que desisteixen
de la seva sol-licitud de participacié.

En el cas que una persona participant no aparegui a la llista provisional de persones participants admeses i
excloses, a I'hora de formular la reclamacié corresponent ha d'adjuntar una copia de la sol-licitud de
participacio registrada. Les errades materials o de fet es podran esmenar, en qualsevol moment, d'ofici o a
peticié de les persones interessades.

Tenint en compte el caracter d'urgéncia d'aquesta convocatoria, les al-legacions presentades seran resoltes en
el termini de quinze dies habils, i es procedira a la seva resolucié mitjancant I'aprovacio de la llista definitiva
d'admesos i exclosos per part de la regidora delegada de Recursos Humans de I'Ajuntament de Cerdanyola del
Vallés. Transcorregut el termini de quinze dies per a resoldre les al-legacions, sense que s'hagi dictat resolucio,
les al-legacions s'entendran desestimades i es considerara elevada a definitiva la llista d'aspirants admesos i
exclosos i no caldra tornar a publicar-la.

ISSN 1988-298X https://www.gencat.cat/dogc DL B 38014-2007



5/13 Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya Num. 9383 - 1.4.2025
-

CVE-DOGC-A-25086049-2025

SISENA. TRIBUNAL QUALIFICADOR

El tribunal qualificador, estara integrat per un nombre senar de persones designades per resolucié de la
regidora delegada de Recursos Humans de I'Ajuntament de Cerdanyola del Vallés, amb la seglient distribucio:

- Presidéencia: Un funcionari/a de I'Ajuntament de Cerdanyola del Vallés i el/la respectiu suplent.
- Vocals:

Tres persones técniques laboral o funcionari de I' Administracié Publica i els/les seves suplents.
Un/a representant designat per I'Escola d'Administracié Publica de Catalunya i el seu/va suplent.

- Secretaria: Exercira les funcions de secretaria, un/a funcionari/a del Servei de Recursos Humans. La
secretaria actuara amb veu pero sense vot.

L'organ de seleccid sera paritari per respectar la representacié equilibrada entre dones i homes, com aixi es
regula en l'article 60 de I'Estatut Basic de I'Empleat Public, i la Llei 17/2015, de 21 de juliol, d'igualtat efectiva
de dones i homes, article 45.

El Tribunal qualificador es constituira validament sempre que compti amb la preséncia de la majoria simple dels
seus membres, siguin titulars o suplents, i, en tot cas, de les persones que desenvolupen les funcions de
presidéncia i secretaria o qui les substitueixi.

Les persones membres de I'drgan de seleccid hi hauran d'actuar a titol individual i en cap cas en representacio
o compte de ningu. L'6rgan de seleccidé podra disposar la incorporacié de persones assessores especialistes per
a totes o algunes de les proves, que es limitaran a valorar I'exercici corresponent a les seves especialitats
tecniques

Els membres del Tribunal hauran d'abstenir-se d'intervenir, notificant-ho al departament de Recursos Humans,
quan concorrin circumstancies que preveu l'article 23 de la Llei 40/2015, d'1 d'octubre, de Régim Juridic del
Sector Public. Igualment, les persones participants podran recusar els membres del Tribunal quan concorrin les
circumstancies previstes per l'article 24 de la mateixa llei.

El Tribunal esta facultat per resoldre els dubtes o les discrepancies que s'originin durant el desenvolupament
del procés de seleccid i prendra els acords necessaris pel correcte desenvolupament dels procés en tot alldo no
previst a les bases que regulin el procés, aixi com per decidir sobre les peticions d'adaptacions de les proves
que efectuin les persones participants en els processos.

Totes les persones que participin a les sessions dels organs de seleccié hauran d'observar |'oportuna
confidencialitat i el secret professional en tot el que fa referéncia al procés de seleccid.

El Tribunal podra excloure del procés selectiu qualsevol persona aspirant que realitzi alguna conducta contraria
a la bona fe o orientada a desvirtuar els principis d'equitat i igualtat o altres comportaments que alterin el
normal desenvolupament de qualsevol de les fases establertes a la convocatoria.

El Tribunal queda facultat per resoldre dubtes que es presentin i prendre els acords necessaris per al bon ordre
de les proves en tot el que no preveuen aquestes bases.

L'abstencid i la recusacié dels membres del Tribunal s'han d'ajustar al que preveuen els articles 23 i 24 de la
Llei 40/2015, d'1 d'octubre, de régim juridic del sector public.

SETENA. INICI I DESENVOLUPAMENT DE LES PROVES

El procés de seleccid s'iniciara amb la convocatoria aprovada per resolucié de la regidora delegada de Recursos
Humans de I'Ajuntament de Cerdanyola del Vallés. La convocatoria sera publicada juntament amb el contingut
integre d'aquestes bases al BOPB i al DOGC.

El dia, I'hora i el lloc d'inici del primer i seglients exercicis es publicaran al web municipal.

Les persones aspirants seran convocades per a cada exercici en una sola crida. La no presentacié a qualsevol
dels exercicis en el moment de ser convocat o convocada determinara automaticament la pérdua del dret a
participar en I'exercici i els exercicis successius i, en conseqiiéncia, la persona aspirant quedara exclosa del
procés selectiu.

En qualsevol moment del procés selectiu, les persones aspirants podran ser requerides pels membres del
organs de selecciéo amb la finalitat que acreditin la seva personalitat o I'acompliment dels requisits exigits a la
convocatoria, ja que podran ser excloses motivadament de la convocatoria en qualsevol moment si no
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compleixen els requisits exigits.

VUITENA. PROCEDIMENT DE SELECCIO PER CONCURS-OPOSICIO

A l'efecte de la valoracio dels concurs i d'orientar el contingut de la prova en I' objecte de la convocatoria
s'especifiquen les funcions del lloc de treball convocat.

El procediment de seleccio sera el de concurs-oposicid i el desenvolupament a seguir sera el segient:
8.1 Fase d'oposicio:

8.1.1 Proves del procés:

Consta de tres proves de caracter obligatori i eliminatori.

8.1.1 Prova practica. (Maxim 20 punts)

Aquesta prova podra consistir en la resolucié d'un o més suposits practics formats per un qliestionari de
preguntes tipus test i/o preguntes de resposta oberta, relacionades amb matéries del temari que consta en I'
Annex I. La durada maxima per a la realitzacié d'aquesta prova sera de 90 minuts. L'exercici es valorara de 0
a 20 punts. Per a la superaci6 de la prova, les persones aspirants hauran d'obtenir una puntuacié minima de
10 punts.

8.1.2 Coneixement de la llengua catalana .

Exercici de coneixements de la llengua catalana de caracter obligatori i eliminatori per les persones que no
puguin acreditar el nivell de coneixements C1 d'acord amb el que preveu la base 2.1.d). La qualificacié
d'aquest exercici sera d'apte o no apte. Per poder continuar en el procés caldra obtenir la qualificacioé d'apte.
Les persones aspirants acreditin el nivell de coneixements exigit queden exemptes de realitzar aquest exercici.

Per realitzar aquest exercici, de conformitat amb el que es preveu a l'article 54.3 del Decret legislatiu 1/1997,
de 31 d'octubre, pel qual s'aprova la refosa en un Text Unic dels preceptes de determinats textos legals vigents
a Catalunya en matéria de funcid publica, el Tribunal ha de comptar amb I'assessorament de persones
tecniques especialitzades en normalitzacioé linguistica.

8.1.3 Coneixement de la llengua castellana.

Exercici de coneixements de llengua castellana de caracter obligatori i eliminatori per les persones que ho
puguin acreditar el nivell de coneixements C2 d'acord amb el que preveu la base 2.1.e). Consistira en la
redaccié d'un text de 200 paraules, com a minim, en el termini maxim de 20 minuts i en el manteniment una
conversa amb els membres del Tribunal durant el termini maxim de 10 minuts. La qualificacié d'aquest exercici
sera d'apte o no apte. Per poder continuar en el procés selectiu caldra obtenir la qualificacié d'apte. Les
persones que acreditin el coneixement exigit queden exemptes de realitzar aquest exercici.

8.1.4 Entrevista

Les persones aspirants que hagin superat les proves anteriors, obligatories i eliminatories, seran ordenades de
major a menor puntuacié a partir de la nota que resulti de la prova practica (base 8.1.1).

Les persones aspirants seran convocades per a la realitzacié d'una entrevista competencial que servira per
determinar I'adequacio de la persona candidata al perfil professional i avaluar les competéncies que es
consideren essencials per el correcte desenvolupament d'aquest lloc de treball. L'entrevista s'avaluara respecte
a 8 punts, cada competéncia s'avaluara sobre un punt com a maxim. Per superar I'entrevista s'haura d'obtenir
una puntuacié minima de 4 punts.

Les competencies professionals a avaluar seran les seglients:

- Orientacio a resultats: Capacitat d'una persona per enfocar els seus esforcos en assolir objectius concrets i
obtenir resultats de manera eficient i efectiva.

- Planificacio i organitzacid: Definicid del conjunt de plans que ajudi les unitats organitzatives i els equips de
treball a assolir els objectius que hagin estat definits en el Pla d'Actuacié de Mandat (PAM) o altres documents
estrategics, tenint en compte les necessitats de la ciutadania, els recursos existents i el marc de gestid publica
vigent.

-Orientacio al servei i al ciutada: Capacitat per donar resposta satisfactoria a les necessitats o demandes dels
clients, ja siguin interns o externs (ciutadania), identificant les possibles demandes no explicites i/o futures
necessitats.
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-Analisi i resolucié de problemes: Capacitat d'identificar, analitzar i trobar solucions efectives davant de
situacions complexes o desafiaments.

-Aprenentatge i flexibilitat: Capacitat d'adquirir nous coneixements, adaptar-se als canvis i millorar
continuament en un entorn dinamic. Aquesta habilitat implica estar obert a noves experiéncies, aprendre de les
situacions i ajustar-se a noves circumstancies o exigéncies del context laboral.

-Innovacié i creativitat: Capacitat de generar idees noves, pensar de manera diferent i aplicar solucions
originals per millorar processos, productes o serveis.

-Domini professional: Capacitat d'enfrontar i resoldre situacions de diferent ordre i naturalesa que es presentin
en el context professional propi, amb els mitjans adequats i en base als coneixements i habilitats técniques i/o
operatives per tal d'assegurar la maxima eficiéncia i eficacia.

-Gestio de les técniques de comunicacié i de les tecnologies de la informacid: Capacitat d'utilitzar de manera
efectiva les eines i estratégies de comunicacid, aixi com les tecnologies de la informaciod i la comunicacié (TIC),
per optimitzar el treball i la transmissié de coneixement dins d'un entorn professional

8.2. Fase de concurs

Aquelles persones aspirants que superin la fase d'oposicié base 8.1 podran accedir a la fase de concurs. La fase
de concurs consistira en valorar els merits al-legats i en el seu cas acreditats documentalment per les persones
aspirants. Només es valoraran el merits assolits fins a la data de finalitzacié del termini de presentacié de
sol-licituds.

Formacio i/o meérits rellevants:

- Valoracio d'estudis superiors als requerits corresponents a la branca de I'especialitat que es presenta la
persona aspirant.

- Coneixements i habilitats professionals relacionades amb les funcions del lloc que es presenta la persona
aspirant.

- Experiéncia en I'ambit de I'Administracié Publica en les funcions del lloc de treball que es selecciona.

La valoracié del concurs es fara a través de la documentacié justificativa del curriculum vitae presentat per la
persona aspirant. Els meérits al-legats i provats es valoraran segons el barem segulent:

8.2.1 Titulacio superior a l'exigida (maxim 1 punt)

Doctorats relacionats amb les funcions del lloc de treball a cobrir: 1 punts.
Altres graus, diplomatures o llicenciatures universitaries: 0,75 punts.
Mestratges relacionats amb les funcions de la plaga: 0,60 punts.

Postgraus relacionats amb les funcions del lloc de treball a cobrir: 0,40 punts.
8.2.2 Experiéncia professional fins a un maxim de 3 punts :

- Serveis prestats a I'Administracié Local, com a personal funcionari o laboral en lloc o plaga d'igual o similar
categoria i/o funcions, 0,60 punts per any o fraccio.

- Serveis prestats a altres I' Administracions PUbliques, com a personal funcionari o laboral, en lloc o placa
d'igual o similar categoria i/o funcions que la placa objecte de la convocatoria, 0,50 punts per any o fraccio.

- Serveis prestats a I'empresa privada en lloc o plaga d'igual o similar categoria i/o funcions que la plaga
objecte de la convocatoria, 0,40 punts per any o fraccio.

Les fraccions de serveis prestats inferiors a I'any es computaran proporcionalment respecte de la puntuacié per
any.

Per acreditar els serveis prestats, s'ha de presentar certificacio de I'administracié o de I'empresa que indiqui els
serveis prestats, la categoria professional, periode de temps i tipologia de jornada, també es podran presentar
resolucions administratives de nomenaments i contractes laborals, acompanyats de Il'informe de vida laboral
emes per la Tresoreria General de la Seguretat Social per tal d'acreditar la durada d'aquests
nomenaments/contractes.

L'antiguitat i els serveis prestats a I'Ajuntament de Cerdanyola del Vallés no caldra que s'acreditin
documentalment i s'admetran i valoraran d'acord amb les dades que constin en els expedients personals de les
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persones aspirants que consten en el Servei de Recursos Humans.

La prestacio de serveis a I'empresa privada s'acreditara mitjangant fotocopies dels contractes on consti la
categoria de la persona contractada, acompanyats de l'informe de vida laboral emés per la Tresoreria General
de la Seguretat Social per tal d'acreditar la durada d'aquests contractes.

No es tindra en compte I'experiéncia professional que no s'acrediti d'acord amb aquestes consideracions.

En cas que hi hagin contradiccions entre les dates d'inici i finalitzacié que hi constin en els diferents documents
aportats per la persona interessada per acreditar I'experiéncia professional prevaldra la que hi figuri a l'informe
de vida laboral.

8.2.3 Nivell de formacié i estudis complementaris:

- Realitzacié de cursos de formacio6 i perfeccionament relacionats directament amb les funcions encomanades al
lloc convocat, fins un maxim de 1 punt.

- Realitzacid de cursos de formacid i perfeccionament no relacionats directament amb les funcions del lloc de
treball, fins un maxim d' 0,5 punt.

La valoracié de cada curs es fara segons la seva durada i d'acord amb [|'escala seglient:
- Jornades, seminaris i cursos inferiors a 10 hores: 0,05 punts.

- Cursos de 10 a 25 hores 0,10 punts

- Cursos d'igual o major de 25 hores 0,20 punts.

- Cursos d'igual o major de 50 hores 0,30 punts

- Cursos d'igual o major de 100 hores 0,50 punts.

Les activitats formatives que s'al-leguin com a meérits hauran de ser acreditades mitjangant fotocopies dels
titols oficials o homologats, o certificacions o documents, fent constar el centre emissor dels mateixos, aixi
com la durada en hores -excepte en alldo previst en la base 4a. d'aquesta convocatoria-.

Els titols o certificats en els qué no consti la durada de la formacié en hores seran valorats amb la puntuacio
minima d'aquest barem.

La valoracié de cursos, es limita als cursos realitzats només els 5 anys anteriors a la data de la convocatoria.
8.2.4 D'altres merits:

Tenir el certificat ACTIC, que és la certificacié acreditativa de la competéncia digital, entesa com la combinacié
de coneixements, habilitats i actituds en I'ambit de les tecnologies de la informacié i la comunicacié (TIC) que
les persones despleguen en situacions reals per assolir objectius determinats amb eficacia i eficiéncia, fins a un
maxim de 1 punt.

La valoracié d'aquest certificat es fara segons el nivell de certificat (valorant sempre de manera exclusiva i
Unica el certificat de nivell superior en el cas d'haver obtingut més d'un certificat) i I'escala seglient:

Nivell 1 Certificat Basic ACTIC: 0,25 punts
Nivell 2 Certificat Mitja ACTIC: 0,50 punts
Nivell 3 Certificat Avangat ACTIC: 1 punt

NOVENA. FINALITZACIO DEL PROCES I FUNCIONAMENT DE LA BORSA

Un cop finalitzat cada procés selectiu, el tribunal qualificador elevara a la regidora delegada de Recursos
Humans la proposta amb la llista de les persones que han el procés selectiu, en una relacié ordenada segons la
puntuacio total obtinguda, sumant els punts de la de la fase d' oposicié i concurs, per tal que la regidora
delegada de Recursos Humans, mitjancant resolucio, aprovi la llista de persones que per estricte ordre de
puntuacio, a fi d'establir un procediment agil per les substitucions amb caracter temporal de técnics/ques
superiors, places reservades a personal funcionari o laboral fix i/o el desenvolupament de funcions no previstes
en llocs de treball a I'Ajuntament de Cerdanyola del Valles, per proveir les vacants i les necessitats d'ocupacid
que es produeixin.

En cas d'empat en la qualificacio final, el primer criteri de desempat es prioritzara I'aspirant que hagi obtingut
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major puntuacié a l'apartat a la prova practica, i si persisteix I'empat es resoldra en favor de la persona amb
més puntuacio a l'entrevista i si persisteix I'empat es valorara qui més experiéncia tingui a I'administracid local.

Aquesta resolucid es publicara al tauler d'edictes de I'Ajuntament de Cerdanyola del Vallés i a la pagina web de
I'Ajuntament (www.cerdanyola.cat), als efectes de considerar-se notificada a totes les persones interessades.

La llista de persones seleccionades tindra una vigencia de dos anys a comptar des de la data de constitucio de
la borsa per resolucid de la regidora de Recursos Humans. Sera prorrogables fins a que I'Ajuntament disposi
d'una nova borsa de les mateixes caracteristiques, o fins que quedi exhaurida (s'entendra exhaurida quan no
sigui possible cobrir les necessitats existents amb les persones que hi resten).

DESENA. FUNCIONAMENT DE LA LLISTA DE PERSONES APROVADES

En el moment que hi hagi la necessitat de cobrir les substitucions amb caracter temporal de tecnics/ques
superiors, places reservades a personal funcionari o laboral fix i/o el desenvolupament de funcions no previstes
en llocs de treball a I'Ajuntament de Cerdanyola del Vallés, mitjangant concurs oposicio, a fi i efectes d'establir
un ordre de preferéncia per proveir les vacants i les necessitats d'ocupacié que es produeixin, les persones
seleccionades es cridaran d'acord amb I'ordre de puntuacié, seguint el procediment seglient:

10.1 El Servei de Recursos Humans de I'Ajuntament de Cerdanyola del Vallés contactara amb la persona
interessada, telefonicament i mitjancant la tramesa d'un correu electronic. Correspon a les persones
seleccionades l'obligacio de facilitar i actualitzar en tot moment I'adreca de correu electronic i els nUmeros de
contacte telefonic adequats.

La conformitat a I'oferta de treball s'haura de realitzar mitjancant el correu electronic que facilitara el Servei de
Recursos Humans. Si en el termini maxim de 24 hores no s'ha donat una resposta, s'entendra rebutjada i es
contactara amb la persona seglient de la llista.

10.2 Si la persona aspirant proposada no acceptés la proposta de nomenament passara automaticament a
ocupar el darrer lloc de la llista i podra ser nomenada la persona que ocupi el lloc immediatament seglient de
la llista, i aixi successivament.

10.3 Les persones que s'hagin de nomenar hauran de signar una declaracié jurada conforme no es troba en
cap situacio d'incompatibilitat d'acord amb el que estableix la Llei 53/1984, de 26 de desembre,
d'Incompatibilitats del personal al servei de les Administracions Publiques, i la Llei 21/1987, de 26 de
novembre, d'Incompatibilitats del personal al servei de I'Administracié de la Generalitat de Catalunya.

Si la persona proposada no signa la declaracié jurada o no compareix a I'inici del nomenament, de forma
injustificada i per causes imputables exclusivament a ella, passara automaticament a ocupar el darrer lloc de la
llista i podra ser nomenada la persona que ocupi el lloc immediatament seglient de la llista, i aixi
successivament.

10.4 La persona candidata mantindra la seva posicidé a la borsa de treball en situacié de suspensid provisional,
en els casos de:

Trobar-se en situacié laboral activa.
Trobar-se en situacié de permis de maternitat o paternitat, adopcié o acolliment.
Intervencid quirdrgica, hospitalitzaciéo o malaltia justificada.

En aquests casos haura de justificar-se documentalment en els 10 dies naturals seglients a la data en qué es
produeixin aquestes situacions En cas de no justificar-se dins d'aquest termini passara a ocupar el darrer lloc
de la llista.

10.5 Quan expiri el nomenament o contracte, la persona integrant de la llista mantindra la seva posicié a la
llista.

ONZENA. NOMENAMENTS. PERIODE DE PROVA

En el moment que hi hagi la necessitat de cobrir interinament un lloc vacant o cobrir una substitucid, o cobrir
funcions no previstes en llocs de treball, les persones seleccionades es cridaran d'acord amb I'ordre de
puntuacio, sempre que existeixi consignacié pressupostaria suficient i adequada, i seran nomenades o
contractades amb un periode de prova maxim de sis mesos en el cas dels técnics L1, i també sera a valorar, en
cada cas, atenent a la durada del nomenament o la contractacio.
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Durant el periode de prova es realitzara una avaluacié per part de la persona responsable del servei o seccid,
gue tindra en compte I'aplicacié de coneixements practics i de la formacid, la capacitat per a la realitzacié de
tasques i grau de fiabilitat en aquestes, disposicié de complir o acceptar suggeriments i indicacions, la relacio i
integracié en equips de treball i col-laboracié amb la resta de treballadors, capacitat d'assumir tasques
encomanades i acceptar com a propis els resultats, capacitat de prendre decisions i el nivell de dedicacié
efectiva al compliment de les seves funcions.

Si no es supera el periode de prova es produira el cessament de I'empleat public i es valorara pels 6rgans
competents la possibilitat de deixar de formar part de la borsa de treball.

Si la persona renunciés al nomenament contracte laboral durant la seva durada, passara automaticament a
ocupar el darrer lloc de la borsa i podra ser nomenada la persona que ocupi el lloc immediatament seglient de
la llista, i aixi successivament, sense perjudici d'allo previst a I'apartat cinqué de la base desena.

No obstant, si durant el termini de vigéncia de la borsa de treball es renunciés en dues ocasions sense causa
justificada al nomenament o contractacio, la persona deixara de formar part d'aquesta borsa.

DOTZENA. PROTECCIO DE DADES DE CARACTER PERSONAL

La presentacio de la sol-licitud suposa el consentiment al tractament de les dades de caracter personal que sén
necessaries per prendre part en el procés selectiu i per a la resta de la tramitacié. D'acord amb l'art. 28 de la
llei 39/2015, del procediment administratiu comud de les Administracions Publiques, es presumeix que la
consulta o obtencid és autoritzada per les persones interessades, tret que consti en el procediment la seva
oposicié expressa o la llei especial aplicable requereixi consentiment exprés. Tota la documentacié del procés
selectiu quedara sota la custddia de Recursos Humans de I'Ajuntament de Cerdanyola del Vallés per la
tramitacio del procés selectiu i de la relacié laboral que se'n pugui derivar.

La sol-licitud de participacid i la resta de documentacio requerida s'ha de presentar preferentment de manera
electronica a través de la seu electronica de I'Ajuntament accedint a I'adreca https://www.cerdanyola.cat/seu-
electronica/oferta-publica mitjancant el formulari habilitat a I'efecte i seguint les instruccions que proporciona
la mateixa pagina web. Les sol-licituds de participacié enviades per aquest portal queden registrades
automaticament en el Registre general electronic.

El tractament de dades personals dels candidats i de les persones seleccionades es realitzara d'acord amb la
normativa vigent en matéria de proteccié de dades personals, sense perjudici que puguin oposar-se en
qualsevol moment i revocar el consentiment prestat, garantint la confidencialitat i privacitat de les persones
durant el procediment de seleccid.

S'informa que les dades de nom, cognoms i les 4 xifres del DNI que ocupen la posicié quarta, cinquena, sisena
i setena dels candidats seran publicades al web de I'Ajuntament i els mitjans definits per la legislacid, en tot
allo que estigui relacionat amb la convocatoria de referencia (llistes d'admesos i exclosos) en compliment de la
Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparéncia, accés a la informacié publica i bon govern.

Les persones aspirants que hi hagin participat i no hagin estat seleccionades tindran un termini de tres mesos
per tal de retirar la documentacié aportada una vegada sigui ferma la resolucié de la convocatoria i el
nomenament de personal. Passat aquest termini, es procedira a destruir la documentacié no retirada,
conservant la informacio i dades relatives al procediment administratiu el temps definit per la legislacié.

La base juridica del tractament és el consentiment dels aspirants i una obligacié legal tal com estableix I'article
55 del Reial Decret Legislatiu 5/2015, de 30 d'octubre, pel qual s'aprova el text refés de la Llei de I'Estatut
basic de I'Empleat Public. Les dades podran ser comunicades, complint amb la normativa legal, a altres
administracions publiques.

Per a obtenir més informacié del tractament de dades o qualsevol consulta, els/les participants del procés de
seleccié poden consultar la politica de privacitat a www.cerdanyola.cat o bé contactar amb el Servei Recursos
Humans de I'Ajuntament.

Aixi mateix s'informa de la possibilitat d'exercir els seus drets d'accés, rectificacio, supressid, oposicio,
portabilitat i limitacié de les dades mitjancant la remissié d'un escrit indicant quin dret vol exercir (Accés,
Rectificacid, Supressid, Limitacio, Oposicid, o Portabilitat de les dades) adjuntant una copia del seu DNI dirigit
presencialment o per correu, adjuntant una copia del DNI, a I'Ajuntament de Cerdanyola del Vallés, Plaga
Francesc Layret, s/n, 08290 Cerdanyola del Vallés (Barcelona), o bé mitjangant instancia genérica a la Seu
Electronica.
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TRETZENA. IMPUGNACIONS I RECURSOS

Mentre estigui constituit, el tribunal qualificador esta facultat per resoldre els dubtes que sorgeixin en l'aplicacié
d'aquestes bases i podra adoptar els acords que corresponguin en tots els suposits no previstos en elles per tal
de facilitar el desenvolupament normal del procés selectiu.

Contra les resolucions definitives i els actes de tramit qualificats de la regidora delegada de Recursos Humans,
si aquests decideixen directament o indirectament en el fons de I'assumpte, determinen la impossibilitat de
continuar el procés selectiu o produeixen indefensié o perjudici irreparable a drets i interessos legitims, les
persones interessades podran interposar, potestativament, recurs de reposicié en el termini d'un mes a
comptar a partir de I'endema de la seva publicacié o notificacid, davant de I'alcalde. O bé es podra interposar
demanda davant del jutjat o sala competent de I'ordre social en el termini de dos mesos a comptar des de la
seva notificacié tal com preveu l'article 69 de la Llei 36/2011, 10 d'octubre, reguladora de la jurisdiccié social.

Contra les resolucions definitives i els actes de tramit del tribunal qualificador, si aquests Ultims decideixen
directament o indirectament el fons de I'assumpte, determinen la impossibilitat de continuar el procés selectiu,
o produeixen indefensid o perjudici irreparable a drets i interessos legitims, les persones interessades poden
interposar en el termini d'un mes a comptar a partir de I'endema de la seva publicacié o notificacid, recurs
d'alcada davant de I'alcalde o 6rgan al que hagi delegat la seva competéncia.

Igualment les persones interessades poden interposar qualsevol altre recurs que considerin convenient per a la
defensa dels seus interessos.

Annex I: Temari (técnic/a de protocol)

Tema 1. Llei 7/1985, de 2 d'abril, reguladora de les bases de régim local. Titol II el municipi (articles de I'11 al
18, ambdds inclosos). Capitol III Competéncies (articles 25, 26 i 27)

Tema 2: El protocol municipal. Concepte i definicié del funcionament de la gestié municipal del protocol.

Tema 3: La sessid constitutiva de la Corporacié Municipal. Fases desenvolupament de la gestid de la constitucio
dels nous consistoris municipals.

Tema 4: Llei 17/2015, del 21 de juliol, d'igualtat efectiva de dones i homes. Objectes i finalitats.

Tema 5: L'organitzacié de les Recepcions Institucionals. Fases de les diferents etapes d'organitzacio.
Tema 5. Els actes a la corporacié municipal en espais tancats. Preparacio prévia i realitzacié dels actes.
Tema 6. Actes publics oficials a I'aire lliure. Tipologia d'actes i funcionament del Protocol establerts.

Tema 7. L'atencid a les autoritats en un acte protocol-lari. Ordenaci6 dels diversos carrecs Municipals i
interaccié amb altres autoritats d'administracions diverses.

Tema 8. Els tractaments protocol-laris. Tractament d'alcaldes i alcaldesses. Tractament d'ex alcaldes i ex
alcaldesses. Tractaments de regidors i tinents d'alcaldessa. Ordre del tractaments protocol-laris. Tractament en
el cas de persones que tenen diversos carrecs.

Tema 9. Les banderes. Us i diferents tipus d'ordenacid. Criteris d'ordenacid. Parell o senar i criteri territorial.
Dol a les banderes.

Tema 10. Les visites institucionals. Planificacioé de la visita. Part técnica. Recepcid. L'acompanyament a les
autoritats.

Tema 12. Interaccid entre els mitjans de comunicacié i el protocol. Rodes de premsa. Conferéncies de premsa.
Comunicat.

Tema 13. Constitucié de la Corporacié Municipal. Procediment. Ordre de I'acte. Atribucions corresponents al Ple
Municipal, atribucions de I'alcalde/alcaldessa del Municipi. Procediment per a I'adopcié d'acords.

Tema 14 Aspectes de la comunicacidé a les administracions locals. La comunicacio a les xarxes socials.
Caracteristiques i objectius especifics.

ISSN 1988-298X https://www.gencat.cat/dogc DL B 38014-2007



12/13 Diari Oficial de la Generalitat de Catalunya Num. 9383 - 1.4.2025
-

CVE-DOGC-A-25086049-2025

Tema 15. Els portaveus. Funcions dels portaveus. Els portaveus als actes protocol-laris.

Tema 16. Els himnes. Utilitzacié i protocol.

Annex II: Model del document de relacié de meérits a completar

(Vegeu la imatge al final del document)

Excel Autoevaluatiu Convocatoria ordinaria_.pdf

Segon. PUBLICAR aquesta resolucio al DOGC, al BOPB, i al tauler d'edictes electronic de I'Ajuntament de
Cerdanyola del Vallés i fer-ne difusié al web Municipal (www.cerdanyola.cat).

Tercer. COMUNICAR aquesta resolucié a la Junta de personal

Cerdanyola del Vallés, 27 de marg de 2025

Aurora Corral Garcia

Secretaria general

(25.086.049)
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Pl Francese Layret, si
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CONVOCATORA NGV ANNEX + REGIM [N PLAGA ] [PUNTUAGIG FASE CONGURS _ PUNTUAGIG 13 OBTINGUDA]
| 52.1 TTULACIONS

5.2.2 EXPERIENCIA PROFESSIONAL
5.2.3 FORMACIO COMPLEMENTARIA

[ToTAL PUNTUACIG

FASE DE CONCURS - RELACIO DE MERITS

A)EXPERIENCIA PROFESSIONAL

Durada [Categoria Puntuacio

Denominacis delloc de treball Tipus de jornada taboral Percentatge de la jomada
en mesos orofessional orovisional

B)TITULACIONS DIFERENTS AL REQUISIT

[itutacio

—_—

) FORMACIO COMPLEMENTARIA

Formacié directament relacionada amb el lloc de treball i les tasques a La provisional fins les dad amb els certificats acreditatius de formacio.

Durada
en hores

I 1]
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